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Rizeni SW projektti
a vztahu se zakazniky



Agenda

Zivotni cyklus SW projekt(i

e Ziskani projektu

mplementace

Post-implementacni péce

Vedeni vyvojarskeho tymu

Vztahy se zakazniky



Ziskani projektu

Vazte si stavajicich zakazniku, budujte brand
Preferujte osobni jednani

e demonstrujte pochopeni

* pokuste se o prinos (vklad) — dotazy/navrhy

* hodnotite zakaznika, ziskavate data+dojmy
Pisemna nabidka

* vecna, minimum balastu

* didveryhodn3, rozlisitelna

Agile & fixed-price?



Implementace

Klicové role
* product-owner (u zakaznika)
e project manager”
e resitel projektu (team-leader)

e devteam

brzké zapojeni vyvojaru



Implementace

strucny Obecny koncept

* ,Nejvetsi Izi SW projektu je podrobna
uvodni specifikace”

* rAaMmCcovy zamer

* minimum pro architektonicka rozhodnuti



Implementace

lterace/bloky
 podrobny rozbor zadani (zakaznik + vyvojari)
e rozpad na user-stories, zpresneni odhadu
* Done vs. technicky dluh
* Predani, (Vyuctovani)

* nemenit, nerozsirovat, neprekryvat



Implementace

Aktivity Workflow
e (Badani, Prototyp) * New
* Programovani * (Waiting)
* Code-review * Active
* Testovani * Resolved

* Predani e Completed



Post-implementacni péce

Udrzuijte aktivitu projektu, rozvoj
Servisni smlouva
Klicovy zdroj nove prace



Firemni agenda

Stand-up
1. Dnes budu délat...
2. (Blokuje meé...)
3. VCerajsem délal...



Firemni agenda

Koordinacni porada tydenni

* na sto|

jaka, 30-45min

e bez za

nisu, bez ukolu

Kick-off, Ad-hoc, Review, After-Party
Timesheety (all)

Wkazy pro

zakaznika (PM)



Vedeni vyvojarského tymu

Duveéera, Zastani
Prilezitosti
Stabilita

Jznani, Odmeéna
Jit prikladem

Zabava
Japonsko

Odpovednost

Invence, Kreativita
Loajalita

Vykon, Aktivita
Snaha

Zabava



/Zakaznici



Zakaznik nema rad prekvapeni

Podoba projektu
Zdrzeni
Viceprace



Nerozmazlujte zakaznika



Nemrvte si cenovou politiku



Pecujte o obchodni prilezitosti



\lytvorte si inkasni pravidla



Reference

e HAVIT Knowledge Base
http://knowledge-base.havit.cz

e Twitter - @RobertHaken
https://twitter.com/RobertHaken

* YouTube Channel
http://www.youtube.com/channel/UCTLcNSh-
1p08yIn1lgKHCRw
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